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Aanleiding:

Op basis van de pilot ‘Cameratoezicht carpoolplaats Terheijden’, die plaatsvond van 24 maart
2024 tot 16 april 2025, na verlenging op 15 oktober 2024, is een evaluatie opgesteld. Over het
geheel genomen heeft de pilot laten zien dat cameratoezicht een effectieve maatregel kan zijn
om het veiligheidsgevoel te verhogen en criminele en/of ongewenste activiteiten te verminderen

Samenvatting/planning:

Samenvatting van bevindingen

De pilot 'Cameratoezicht carpoolplaats Terheijden' aan de Zeggelaan heeft een positieve impact
gehad op het veiligheidsgevoel van gebruikers van de carpoolplaats en heeft bijgedragen aan een
afname van overlast en criminaliteit. Hoewel er een goede basis voor samenwerking tussen de
betrokken partijen (gemeente en politie) aanwezig was, blijkt uit de bevindingen dat deze
samenwerking op bepaalde vlakken, zoals het opvragen en gebruiken van camerabeelden,
verbeterd kan worden. Daarnaast is een meer gestructureerde aanpak voor het verzamelen en
evalueren van meldingen een belangrijk verbeterpunt.

De camerabeelden hebben in enkele gevallen ondersteuning geboden bij meldingen, maar er is
ruimte om de bruikbaarheid en effectiviteit hiervan te vergroten via technische optimalisaties en
betere afspraken over het gebruik. Tot slot hebben technische problemen en
onderhoudsbehoeften de werking van het systeem slechts beperkt beinvloed. Deze zijn tijdig
opgelost, waardoor de continuiteit gewaarborgd bleef.

Evaluatie van doelstellingen

De pilot 'Cameratoezicht carpoolplaats Terheijden' aan de Zeggelaan heeft het veiligheidsgevoel
verhoogd en het aantal strafbare feiten verminderd. De camerabeelden hebben geholpen bij de
terugkoppeling van Boa’s naar melders. Zoals vermeld in paragraaf 2.2.2 ‘Incidentenregistratie
politie’ van de evaluatie, heeft de politie geen camerabeelden opgevraagd naar aanleiding van
een incident. Hierdoor hebben de beelden niet bijgedragen aan ondersteuning bij
opsporingsonderzoeken.




Eventuele verbeterpunten

In een toekomstige situatie waarin geavanceerde technieken worden ingezet, zal een beter
overzicht worden gecreéerd om het aantal meldingen nauwkeuriger bij te houden. Daarnaast zal
er efficiénter worden gewerkt aan een verbeterde samenwerking met de politie, waarbij de
camerabeelden in sommige gevallen mogelijk kunnen dienen als ondersteuning bij
opsporingsonderzoeken. Verder blijft het belangrijk dat de locatie, ondanks de preventieve
werking van camera’s, actief wordt meegenomen door zowel Boa’s als politie tijdens
surveillances.

Kosten

De totale kosten van de pilot inclusief aanschaf van de camera’s bedroeg €34.000,-. De kosten
voor de aanschaf van de twee flexibele camera’s en de bijbehorende benodigdheden zijn gedekt
uit het budget ‘geavanceerde technieken’. Zodra de camera’s op een andere locatie worden
ingezet, moeten de kosten voor de plaatsing van de camera’s worden voldaan. Deze kosten
kunnen dan eveneens worden gedekt uit het budget ‘geavanceerde technieken’.

Communicatie:

Inwoners zijn meerdere malen geinformeerd over de pilot ‘Cameratoezicht carpoolplaats
Terheijden’ aan de Zeggelaan. Daarnaast is er voor de evaluatie een enquéte verspreid via social
media, 't Carillon en de lokale krant van Terheijden, genaamd ‘Rondom de toren’. De resultaten
van de enquéte zijn te vinden op pagina 13 van de evaluatie.

Volgend informatiemoment:

De server van de camera’s is op 16 april 2025 uitgeschakeld, waardoor de camera’s niet meer
opnemen. In samenwerking met het beveiligingsbedrijf gaan de camera’s opgeslagen worden.
Momenteel zijn er geen locaties die voldoen aan de eisen die zijn gesteld in de Uitvoeringsplan
Cameratoezicht.

Daarnaast zal in de komende periode worden geinventariseerd of criminaliteit en/of onveilige
situaties opnieuw op de carpoolplaats gaan plaatsvinden, of dat de pilot ervoor heeft gezorgd dat
de locatie minder aantrekkelijk is geworden voor dergelijke activiteiten. Mocht blijken dat er
opnieuw sprake is van een toename van incidenten, dan zullen passende maatregelen worden
overwogen om de veiligheid te waarborgen. Hierbij kan bijvoorbeeld opnieuw gekeken worden
naar de inzet van cameratoezicht of andere oplossingen om overlast en criminaliteit te
verminderen. Uw raad zal uiteraard worden ingelicht indien er opnieuw gebruik gemaakt wordt
van cameratoezicht.
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